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I ntroduccion

El objetivo de la investigacion es indagar acerca de los diferentes programas sociales
dirigidos a la atencién integral de las nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle de la
ciudad de Buenos Aires.

Para €llo, se redlizard un andlisis del marco normativo que regula la situacion de la
infancia. En segundo lugar, se elaborar4 un diagnostico situacional de las nifias, nifios y
adolescentes en situacion de calle y, finalmente, se indagara acerca de las diferentes estrategias
gubernamentales relacionadas a la problematica planteada, profundizando algunos de los
programas asi stencial es implementados desde | os diferentes organismos invol ucrados.

Segun cifras presentadas en €l informe anual de UNICEF sobre € estado de lanifiez, en la
region de AméricaLatinay el Caribe hay 96 millones de personas que viven en la pobreza, de las
cuales 41 millones son nifios y nifias menores de 12 afiosy 15 millones son adol escentes entre 13
y 19 afnos.

De acuerdo a los datos del primer semestre de 2005, en Argentina e 58,2% de los poco
mas de 12,2 millones de menores de 18 afios se encuentran por debgjo de la linea de pobreza, 10
que representa un leve ascenso con respecto a segundo semestre de 2004. El informe de
UNICEF sefiala que la causa de la exclusion esté directamente ligada a una desigual distribucion
de lariqueza: € 20 % de los hogares mas pobres percibe entre el 2.2% vy el 8.8 % de los ingresos
totales, mientras que el 20% masrico recibeentre el 41.8%y el 62.4%.

Estas cifras, si bien no dejan de resultar alarmantes, no deben hacer olvidar que cada uno
de estos total es refleja millones de vidas cuyos derechos més basi cos han sido violados.

A pesar de ser @ centro econdémico, politico y administrativo del pais, la ciudad de
Buenos Aires, con sus 2.725.788 de habitantes, no escapa a esta problematica. Asi, del total de la
poblacion, e 7.8 % (212.489 personas) se encuentra en emergencia social, ya que no alcanzalos
estandares de vida considerados normales. Esta poblacion se concentra sobre todo en los barrios
de lazona sur de laciudad: Flores, Barracas, La Boca, Constitucién y otros.

Partiendo de la simple observacion que se puede redlizar en las cales 'y, principamente,
en aguellas zonas donde existe un fluido transito vehicular y de transelintes, se puede inferir que

el nimero de nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle es considerable. También es sabido



que las condiciones y los habitos adquiridos por ellos hacen que su situacion sea de extrema
vulnerabilidad.

Pese a la recuperacion econdmica experimentada durante los Ultimos afios y a un marco
normativo que obliga al Estado a garantizar el pleno gjercicio de los derechos alas nifias, nifios y

adolescentes, el cuadro de los chicos en situacion de calle sigue siendo significativo.

Defamilias pobresalas calles: nuevas estrategias

A lo largo de los ultimos afios e pais ha atravesado profundas transformaciones
econdémicas y sociales. La aplicacion del modelo neoliberal ha tenido como efecto un aumento
inédito del indice de desempleo, la disminucién de la calidad de vida, € desmantelamiento del
sistema de proteccién social y la concentracion del ingreso en un sector muy reducido de la
sociedad, ampliando la brecha entre pobres 'y ricos, lainseguridad y la exclusion social.

Esto trajo como consecuencia la creacion de un escenario de creciente marginalidad.
Aquellos sectores que en otros tiempos no muy legjanos habian sido tomados como objetos
privilegiados de intervencion por parte del Estado, se vieron expulsados del sistema y de
cualquier posibilidad de “progreso”. Asistimos, de esta manera, a pasaje de una intervencion que
busca la integracion a otra sobre la urgencia en contextos altamente fragmentados.

Por su parte, este corrimiento del Estado impacté violentamente al interior de las familias
de estos sectores cada vez més vulnerables. El futuro, que aparecia ante ellos previsible, producto
de la estabilidad que generaba su insercion laboral, se vio fuertemente aterado. Esto generd un
sentimiento de inseguridad a nivel de lavida cotidiana y de esta manera la familia quedo librada
a su propia suerte (Grima y Le Fur). Los adultos expulsados de un mercado de trabajo
precarizado y sumamente especializado debieron reacomodarse ante esta nueva situacién a partir
de la creacidn de nuevas estrategias de supervivencia. En este contexto, los nifios empezaron a
ocupar lugares diferentes alos del modelo tradicional de familia burguesa.

Es a partir del siglo XI1X que “se fue generando la vision del nifio como riqueza potencial
con un valor de indole mercantilista’2. La visién del nifio dependiente, sujetado a la tutela de la

familiay la escuela -los encargados por excelencia de convertirlo en un sujeto econémicamente

Entendida como |la manifestacion inmediata de |as complgjas relaciones que regulan la vida de los hombres en una
época historica determinada. Pichon Rivierey Ana Quiroga, Psicologia de la vida cotidiana.
?Lic. Julieta Pojomo. CAINA. Direccién General de Nifiez y Adolescencia.



productivo- se apoya en e paradigma del progreso histérico entendido como unidireccional e
ininterrumpido.

En las Ultimas décadas del siglo XX, unavez iniciada la reapertura democrética, € interés
por lainfancia comenzo a crecer entre los diferentes sectores de la sociedad, sumando alas capas
medias y circulos intelectuales. Los afnos de dictadura autoritaria habian reforzado las
concepciones tutelares de la intervencion sobre la nifiez. En genera, las politicas sociales
aparecian “rigidamente jerarquicas, burocréticas, centralizadas y privilegiando la
institucionalizacion (privacion de la libertad)” 2. Las modalidades de una intervencion alternativa
gue comienzan a hacer base en este periodo se estructuraron sobre los gjes de una democracia
participativa, la utilizacion de los recursos comunitarios y €l rechazo a cualquier tipo de
ingtitucionalizacion. Esto senté un precedente de lo que serd un cambio paradigmatico en la
forma de concebir alainfancia, que paso a ser reconocida como un sujeto de derecho.

A nivel cotidiano, e impacto cualitativo de la implementacion de politicas econdmicas
neoliberales tuvo consecuencias devastadoras en los sectores mas vulnerables del tejido social.
Las familias de las clases populares se vieron enfrentadas a la situacion de no poder contar con
las condiciones minimas de subsistencia. “Los adultos vivenciaron una transformacion radical en
sus niveles de autoestima, valoracion y posibilidades para continuar sosteniendo los roles
tradicionales de paternaje/maternaje””.

El desarrollo de una “cultura de la urgencia’ (Grima - Le Fur), entendida como €
conjunto de recursos y estrategias orientadas a la supervivencia, vio en |os nifios una posibilidad
més de ingreso. En un primer momento esto fue entendido como un complemento del ingreso de
los adultos, pero en muchos casos significo la actividad econdmica central del grupo familiar.

Pero en este caso vale hacer una aclaracion: “en el imaginario social, la infancia de los
sectores populares est4 asociada a la existencia de un tipo de familia des-protectora y negligente
que constituye una peligrosidad latente en cuanto al marco de socializacién de sus nifios y €
desempefio de sus roles parento-filiales. Esta connotacion mora negativa articula el discurso
hegemodnico y delimita territorios bien definidos entre lo que se considera infancia normal y ese
otro tipo de infancia indeseada: la irregular o marginal”. De esta manera, puede verse cOmo se
produce un desplazamiento de la responsabilidad del Estado al &mbito familiar reforzada también

®Bianchi, Mariadel Carmen. El derecho 'y los chicos. Ed. Espacio. Buenos Aires. 1995.
“|dem.



desde los diversos medios de comunicacion (formadores de opinion publica) que promulgan una
criminalizacion de la nifiez de |os sectores mas pobres de la sociedad.

Lo que no se resalta es que estas familias también han sido expulsadas del seno de la
sociedad formal, se han visto obligadas a encontrar nuevas estrategias de supervivencia para
contar con las condiciones minimas de subsistencia para la reproduccion de la vida cotidiana: la
salida de la mujer a un mercado laboral precarizado, la introduccién a circuito del subsidio
estatal y privado y los nifios que cumplen responsabilidades adultas (mantenimiento del hogar,
cuidado de hermanos, trabajo infantil)

¢De que hablamos cuando decimos chicos en situacion de calle?

En primer lugar, es importante hacer una distincion entre el concepto chicos de la calley
chicos en situaciéon de calle. La primer conceptualizacion le niega a nifio las caracteristicas
propias de su infancia, é directamente pertenece a la cale. Se le quita su historia, su
singularidad, se lo estigmatizay se lo petrifica en un lugar de donde es dificil o imposible salir.
La sociedad, por su parte, o condena, le teme o lo victimiza y se relaciona con é a partir de
preconceptos estigmatizantes. Al mismo tiempo, este nifio es absolutamente conciente de esas
representaciones a las que esta sujeto y en algunos casos se aprovecha de ellas. Ocupa € lugar
gue se le asigna. Vemos asi cOmo en las estaciones de trenes o en cualquier otro lugar en donde
los encontremos, los més pequefios, los mas minusvéidos, los exponentes mas claros de la
pobreza son |os actores privilegiados, mientras que los més grandes son |os que se encargan de
organizar € trabajo. Esta mirada fenoménica, aparente y superficial de los nifios en situacion de
calle se traduce en una limitacion en la forma de entenderlos, ya que se |os aprecia como menores
abandonados, pequefios trabajadores, delincuentes, victimas de los errores de los adultos, de la
violenciafamiliar: “se los percibe como objetos de piedad o adultos terrorificos presos en cuerpos
infantiles’>.

Hablar de chicos en situacién de calle, en cambio, implica reconocer a estos nifios como
sujetos de derechos, situados en un espacio fisico particular, la cale, atravesado por las
circunstancia de la época que les toco vivir. Son, ante todo, nifios y circunstancialmente estén en

°Grima, Le Fur. ¢Chicos dela calle o trabajo chico?. Hvmanitas. 1999.



la calle. Su situacion puede estar condicionada a una estrategia de supervivencia familiar e
individual.

Sin embargo, esto no justifica su situacion. Aqui no se trata de hacer un simple distincién
conceptual sino de conocer paraintervenir. Profundizar acerca de estos chicos, de las condiciones
materiales que los determinan o condicionan, sus representaciones y la propia sociedad en
relacion a ellos significa pensar unaintervencion més efectiva que apunte a una solucion integral

del problema.

M ar co normativo

La Convencién Internacional de los Derechos del Nifio sancionada en 1989 por las
Naciones Unidas funciona como marco normativo del cumplimiento de los derechos ciudadanos
de la infancia. Los derechos y las garantias de los sujetos de esta ley son de orden publico,
irrenunciables, interdependientes, indivisibles e intransigibles y es de aplicacién obligatoria

En el caso argentino, e reconocimiento de la Convencién en 1990 y su posterior
incorporacién a la Constitucion Nacional en 1994 implican un primer paso hacia un cambio de
mirada en relacion a los nifios y a las formas de pensar en su intervencidén enmarcada hasta ese
momento en la legislacion del Patronato, la ley 10.903 (Ley Agote) que aboga por una vision
tutelar de lainfancia, con una concepcion marcadamente asimétricay autoritaria.

En un breve recorrido histérico vemos que la infancia como objeto de interés no llega a
alcanzar reconocimiento social sino hasta el siglo X1X. Como consecuencia del proceso desatado
con la Revolucién Industrial, se fue gestando la vision del nifio como riqueza potencial con un
valor de indole mercantilista’. Esta idea se apoya en el paradigma del progreso histérico
entendido como unidireccional e ininterrumpido. Esta vision instituye una forma de pensar a la
nifiez como dependiente, incapaz, a cargo de latutela de lafamiliay la escuela quienes serén los
encargados, por excelencia, de convertirlo en un sujeto econdémicamente productivo. La
necesidad de control social de las familias pobres sirve de puntapié a desarrollo de un derecho
tutelar de menores. Existe la preocupacion por tomar ciertas medidas de control de caracter mas
bien preventivo, en la temprana infancia, dirigida a aquellos sectores de la poblacion mas
propensos a delinquir.

Esta concepcion plantea rasgos claramente autoritarios, que desconocen el lugar de



sujetos de los nifios en tanto portadores de deseos y necesidades especificas propias de su
infancia. Esta vision de la nifiez, que reconoce la existencia de un menor incapaz y dependiente
de latutela de los adultos, legitimo las préacticas de diferentes actores sociales que se dedicaron a
intervenir con este sector de la poblacion.

La Convencion Internacional de los Derechos del Nifio es la manifestacion escrita de un
cambio paradigmético en relacion a la nifiez, que supera la vision menor incapaz y dependiente
de la tutela del Estado, ampliando la nocion de ciudadania a toda la infancia y, de esta manera,
reconociéndola como un “ sujeto de derecho”. Pero, sobre todo, significa un giro de 180 grados no
solo en la forma de concebir a la nifiez sino también en la manera en la que los diferentes actores
sociales deberan intervenir sobre ella.

En relacion a las competencias de los Estados Partes, la Convencion compromete a los
mismos a

e Respetar los derechos enunciados en ella y asegurar su aplicacion a cada nifio
sujeto asu jurisdiccion (articulo 2.1).

e Garantizar que €l nifio se vea protegido contra toda forma de discriminacién o
castigo por causa de la condicion, las actividades, las opiniones expresadas o las
creencias de sus padres, o sus tutores o de sus familiares (articulo 2.2).

e Asegurar que las instituciones, servicios y establecimientos encargados del
cuidado o la proteccion de los nifios cumplan las normas establecidas por las
autoridades competentes (...), asi como en relacidén con la existencia de una
supervision adecuada (articulo 3.3).

e Velar porgue “él nifio no sea separado de sus padres contra la voluntad de éstos”
,exceptuando casos particulares en los que sea objeto de maltrato o descuido por
parte de sus padres (articulo 9).

e También “adoptaran todas las medidas administrativas, legidativas y de otra
indole para dar efectividad a los derechos reconocidos en la Convencion. En lo
gue respecta a los derechos econdémicos, socialesy culturales, los Estados Partes
adoptardn esas medidas hasta el méximo de los recursos de que dispongan v,
cuando sea necesario, dentro del marco de la cooperacion internacional” (articulo
4).
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“Los Estados Parte adoptaran todas las medidas legidativas, administrativas,
sociales y educativas apropiadas para proteger a nifio contra toda forma de
perjuicio o abuso fisico 0 mental, descuido o trato negligente, malos tratos o
explotacion, incluido e abuso sexual, mientras el nifio se encuentra bajo la
custodia de sus padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que
lo tengaasu cargo” (articulo 19.1).

“Estas medidas de proteccién deberian comprender, segln corresponda,
procedimientos eficaces para el establecimiento de programas social es con objeto
de proporcionar la asistencia necesaria a nifio y a quienes cuidan de €, asi como
para otras formas de prevencién y para la identificacion, notificacion, remision a
una ingtitucién, investigacion, tratamiento y observacion de los casos antes
descriptos de malos tratos al nifio y seglin corresponda la intervencién judicial”
(articulo 19.2).

“... los Estados Parte reconocen el derecho del nifio a disfrute del mas alto nivel
posible de salud y a servicios para €l tratamiento de las enfermedades y la
rehabilitacion de la salud (...) los Estados Partes aseguran la plena aplicacion de
este derecho” (articulo 24).

“Los Estados Partes reconocen € derecho del nifio a estar protegido contra la
explotacion econdmica, abuso sexual y contra el desempefio de cualquier trabgjo
gue puede ser peligroso o entorpecer su educaciéon, 0 que Ssea nocivo para Su
salud o para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o socia” (articulo 32).

Asimismo, “...adoptaran todas las medidas apropiadas, incluidas legidativas ,
administrativas, sociales y educacionales para proteger a los nifios contra € uso
ilicito de estupefacientes y sustancias psicotropicas enumeradas en los tratados
internacional es pertinentes y paraimpedir que se utilice a nifios en la produccion
y tréfico ilicito de estas sustancias’ (articulo 33).

“ ... se comprometen a proteger al nifio contra todas las formas de explotacion y
abuso sexua ...” (articulo 34).

... con el fin de examinar los progresos alcanzados en el cumplimiento de las

obligaciones contraidas por los Estados Partes se establecera un Comité de los
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Derechos del Nifio que desempefiara las funciones de control de aplicacion de la

Convencion” (articulo 43).

La Convencion Internacional de los Derechos del Nifio busca con su debido cumplimiento
atender a “interés superior del nifio”. En la ciudad de Buenos Aires se sanciond en 1999 la ley
114, que se inscribe en e paradigma de la Convencion y aboga por la proteccion integral de
nifios, nifias y adolescentes, definiéndola como la proteccion a los derechos inherentes a su
condicion de personas. Asi, la urbe “propicia su participacion social y garantiza todas las
oportunidades para su pleno desarrollo fisico, psiquico, moral, espiritual y social en condiciones
deigualdad, libertad y dignidad”.

Ahora bien, recién diez afios més tarde del reconocimiento constituciona de la
Convencion se sanciond laley nacional 26.061 que desplaza definitivamente a la de Patronato. Si
bien existen antecedentes locales, la norma nacional no entré en vigencia sino hasta fines de
2005.

Sin embargo, S bien esto representa un avance significativo en materia juridica el

problema que se plantea excede o normativo.

Estrategias deintervencién del Gobierno dela Ciudad de Buenos Aires

Asi, se han desarrollado algunas leyes como la 114 en la ciudad de Buenos Aires, que se
inscribe dentro de esta concepcion, sélo antecedida por normas sancionadas en las provincias de
Mendoza (1996) y Chubut (1997).

Es a partir de esta legisacion que se crea el Consgjo de los Derechos de Nifias, Nifios 'y
Adolescentes de la Ciudad de Buenos Aires, un 6rgano administrativo a cargo de la proteccion
integral de los chicos. Su objetivo es e seguimiento de todas las politicas sociaes dirigidas a
nifiez. En los dltimos afios la Legislatura portefia también reglamentd la creacion de otros
programas como €l Registro de Chicos Perdidos, el Registro de Adopcion y las Defensorias del
Menor, entre otros.

Si bien existen varios programas destinados a la nifiez, el andlisis solo se centrard en
aquellos gque trabajan especialmente con chicos en situacion de calle o que cruzan la problemética

de alguna forma.
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Dentro del Consgjo de Nifios, Niflas y Adolescentes se encuentra el Programa para la
Erradicacion del Trabagjo Infantil (PETI) y el de Atencion y Acompafamiento a Nifias, Nifios y
Adolescentes Victimas de Explotacion Sexual y en Situacion de Prostitucion.

Al mismo tiempo, dentro de la Direccion de Nifiez, Adolescenciay Familia funcionan la
Linea 108 y €l Programa de Emergencia Social y Atencion Integral a Nifias, Nifios y
Adolescentes en Situacion de Vulnerabilidad Social y €l Hogar Padre Carlos Cajade.

A partir del andlisis del presupuesto correspondiente al periodo 2004-2006 del Gobierno
de la Ciudad de Buenos Aires, puede observarse un aumento significativo de las partidas
designadas alas Secretarias de Promocion y Accién Social y de Desarrollo Social, las actividades
centrales del Consgo de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes y e Programa de
Atencidn Integral de Nifiosy Adolescentes en Situacion de Vulnerabilidad Social, que sufrid, por
gjemplo, un incremento del 300% (ver anexo).

Al reconocer constitucionamente la Convencion, el Estado argentino se compromete,
como lo explica su articulo 4, a tomar todas las medidas necesarias para resguardar el interés
superior del nifio. Sin embargo, las limitaciones presupuestarias parecen convertirse en un
impedimento para el cumplimiento de |as obligaciones constitucionales.

En las entrevistas realizadas, todos |os discursos apuntan constantemente a remarcar cOmo
la falta de presupuesto limita cualquier tipo de intervencion. Al respecto, la Licenciada Florencia
Elgorriaga —del Consgjo de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes- relatdé que “uno
solicita un presupuesto y después Hacienda pone un techo (...) la Legidatura lo puede cambiar
pero en general se logra ampliar un poquito una partida para un fin especifico, no es comin que
te den € doble”. En e componente de Atencion y Acompafiamiento a Victimas de Explotacion
Sexual y Prostitucion infantil, esta limitacién presupuestaria se reflgja, segin Florencia Calcagno
-Jefa del Programa contra la Explotacion Sexual- en que “la cantidad de persona es poca para
atender todos los casos; sdlo contamos con 6 operadores de calle’. Aungue este programa no
trabaja especificamente con chicos en situacion de calle, la temética es de su incumbencia. “La
Direccién de Nifiez recibié un muy buen presupuesto con muchos operadores que trabajaban
especificamente con este tema. Entonces nosotros vimos gue teniamos gque ocuparnos més de la
explotacion sexua y trabajo”

En este marco, es dificil pensar que un dispositivo con 6 operadores pueda proponerse

erradicar la explotacion sexual infantil y la prostitucién de los nifios portefios.
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La Direccion de Nifiez, a través de su Programa de Atencion Integral a Nifias, Nifios y
Adolescentes en Situacion de Vulnerabilidad Social, funciona las 365 dias del afio las 24 horas
del diay cuenta con 62 operadores distribuidos por turnos, 8 moviles, 7 choferes por cada mévil
y un equipo de profesionales que se encargan de la coordinacion.

Debido a que la proporcion de chicos que estan en situacion de calle es cada vez méas
grande, su seguimiento demanda gran cantidad de tiempo por lo que resulta imprescindible
aumentar la cantidad de recursos materiales y humanos en laintervencién en esta problematica.

Sin embargo, no se trata s6lo de una cuestion presupuestaria sino de una decisién politica.

Organismos responsables de implementar politicas en € area. Objetivos propuestos ver sus
realidades conseguidas

Es necesario que |os organismos publicos posean las capacidades tedricas, metodol égicas y técnicas que
les permitan definir, instrumentar y actualizar sus planes estratégicos de corto, mediano y largo plazo.

(Arg. Carmen Sycz-Oficina Nacional de Innovacion de Gestién)

La metodologia de planificacion estratégica operativa es un proceso de reflexion continua
que permite establecer correspondencia entre los problemas identificados, sus causas y las
acciones requeridas para superarlos. Definir y delimitar las situaciones problematicas de manera
apropiada, teniendo en cuenta todas las variables intervinientes y los grados de viabilidad en
funcidn de los objetivos planteados, es un requisito que deben cumplir los organismos de
gobierno que pretendan alcanzar resultados Optimos.

Los programas que se tuvieron en cuenta para esta investigacion abordan situaciones en
las que los derechos elementales de la poblacion objetivo se encuentran vulnerados. Una
intervencion en lo social demanda una planificacion flexible que pueda adaptarse a una realidad
en constante movimiento; es por esto que se considera vital que desde e Estado se elaboren
propuestas enmarcadas en esta metodologia de planificacion.

A lo largo de este trabgjo se fueron visualizando algunos indicadores de que esto no se da
de esta maneratal cual fue descripta. Para graficarlo se enfocaron dos dimensiones: Diagndsticos
contradictorios y planificaciones rigidas. Los diagnosticos contradictorios surgen de cotejar €l
analisis que realizan sobre la misma situacion problemética los distintos organismos de gobierno

con competencia en la temética y otras organizaciones internacionales. En relacion a las
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planificaciones rigidas, nos referimos a aquellas situaciones en las que los cambios sociaes
inherentes a la propia dinamica no son acompafiados por las acciones desplegadas desde los

organismos estatales.

L os diagnésticosy sus contradicciones:

A partir de una entrevista realizada con la Coordinadora General del Programa de
Atencidn Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes en Situacion de Vulnerabilidad Social, Carmen
Salcedo, pudo saberse cua es € conocimiento que €l Gobierno portefio tiene en relacién al
numero de chicos en situacion de calle que viven en la ciudad actualizado hasta julio de 2006. De
acuerdo alafuncionaria, “estimamos que hay entre 1.400 y 1.500 chicos de los cuales tenemos €l
legajo de 730"

Esto significa que del total de chicos en situacion de calle estimado por la Direccion de
Nifiez, Unicamente se estd trabgjando o se tiene contacto con € 50%. La cifra arroja una
diferencia significativa en relacion a los datos publicamente manejados hasta el momento. En un
articulo publicado en Internet se estimaba que en mayo de 2005, “solo en la ciudad de Buenos
Aires, hay 3.500 chicos en la calle, de los cuales, € 31% (1.085 chicos) duerme en la
cale’,” segun manifesté José Manuel Grima, coordinador del Programa para la Erradicacion del
Trabgjo Infantil del Consgjo de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, también
perteneciente a Gobierno de la Ciudad de Bs. As.,

Vemos que la informacién sobre la situacion de la infancia en la calle se presenta
imprecisay hasta contradictoria, alin para los diferentes representantes encargados de garantizar
el cumplimiento de los derechos de |os nifios.

La contradiccion anterior se extiende también a los diagndsticos cuantitativos que dan
cuenta de la problemética del trabajo infantil en la Ciudad de Bs. As. Segun datos relevados en
una entrevista realizada a Florencia Elgorriaga, Coordinadora Gral. del Consgjo de los Derechos
del Nifo, llegan diariamente a la Ciudad arededor de 800 chicos provenientes del conurbano
bonaerense con e fin de cartonear mientras que en e informe que elabora la Oficina
Internacional paralas Migraciones (OIM) y UNICEF Argentina (Dic. 2005), se plantea que: “en
laciudad de Bs. As., de las 8762 personas que se dedican a esta actividad (cartonear) , incluyendo

® Trabajan 1.500.000 chicos ar gentinos. OberaOnline.com.ar. Mayo de 2005
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tanto a las que residen en la Ciudad como a quienes llegan desde el Conurbano, los menores

suman 42237

Planificacionesrigidas para realidades dinamicas

La propia realidad social impone una dinamica que precisa de una constante revision y
regjuste de los objetivos planteados para intervenir en una realidad determinada. Por este motivo
se plantea necesario un proceso permanente de evaluacion no solo para los regjustes necesarios
de las acciones sino también parala optimizacion de los recursos existentes.

Incorporar mecanismos de recalculo permite “conocer los obstaculos y las desviaciones
que se presentan en el proceso y optar por la aplicacion de las medidas de contingencia mas
apropiadas para cada circunstancia. De este modo se pueden redefinir prioridades, reasignar y
readecuar recursos y responsabilidades (...)%”

Uno de los componentes del PETI —Programa Cartoneritos- comenzé a funcionar en
enero de 2006, articulado con la Direccion de Deportesy la Direccion de Nifiez del Gobierno de
la Ciudad de Buenos Aires.

Este dispositivo piloto se lleva a cabo en dos polideportivos, uno en Constitucién y otro en
el Parque Chacabuco, donde se les ofrece la merienda, actividades deportivas, lUdicas y la cena.
L a expectativa con respecto a la cantidad de chicos que asistirian a estos espacios seria de unos
60 chicos aproximadamente por polideportivo (el 15,28% de los chicos que cartonean en la
Ciudad). Sin embargo, actuamente el programa alcanza entre 15 y 20 chicos en cada uno de los
polideportivos, es decir, e 4,45% del total. Este descenso es justificado por el Consgjo de los
Derechos de los Nifios por “el inicio de clases’ en marzo de 2006°.

Por otro lado, la opinidn que se tiene en esta institucion en relacidn a este programa es
gue si bien es importante que exista “algun servicio que contenga a los chicos de las familias que
vienen a cartonear” mucho mejor es ubicar estos servicios en los localidades de origen de las
familias que vienen a trabgjar a la Ciudad. Si bien este punto esta siendo trabajado con los
intendentes del CONCOSUR (Municipios del Sur) no se esperan por parte del Consegjo realizar

cambios para este afo. El programa se mantiene a pesar de todo.

" OIM-UNICEF. Informe sobre Trabajo Infantil en la Recuperacion y Reciclaje de Residuos.
8 Arg. Carmen Sycz-Oficina Nacional de Innovacion de Gestion
° El subrayado es de |os autores.
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Pensar politicas a mediano y largo plazo, monitorear su desarrollo y realizar evaluaciones
gue permitan fortalecer los diferentes dispositivos es fundamental desde el punto de vista de una
intervencion eficaz, pero también implica la existencia de una decision politica para poder

realizarlo.

Conclusiones

Empezamos este trabgjo con el objetivo de dar cuenta explicitamente de la situacién de estos
chicos que se encuentran en situacion de calle y de cuales eran las estrategias institucionales para
subsanar esta problematica.

Los chicos en situaciéon de calle son una realidad que se nos impone aunque nuestra vista y
nuestra conciencia los hayan naturalizado. Pasamos a su lado, los miramos, les tememos o0 nos
apiadamos y continuamos nuestro camino expulsando de nosotros esas “iméagenes’ que nos
angustian.

Ahora bien, € estado de la cuestion sobre la problematica pone al alcance de cualquiera que
quiera profundizar un poco sobre € tema un andlisis de las causas y las formas que adquiere la
vida en la calle. El sistema normativo en su actual estado de transicion intenta dar cuenta del
margen dentro del cual se mueven las instituciones encargadas de trabajar con estos chicos.

Segun un informe de UNICEF los gobiernos son los principales responsables de llegar a estos
nifiosy ninas, y deben aumentar sus esfuerzos en tres esferas claves:

Investigacion: redlizar andlisis sobre la situacion por la que atraviesan los nifios y nifias con €l
fin de disefiar politicas programasy servicios gustados a satisfacer sus derechos.

Legidlacion: las leyes nacionales deben ir ala par de los compromisos internacionales a favor de
lainfancia. Es necesario abolir o modificar toda legislacion que fomente la discriminacion.
Inversién social, poaliticas publicas y fomento de las capacidades:. las politicas publicas y las
asignaciones presupuestarias son esenciales para implementar lalegislacion y asi cerrar la brecha
entre e reconocimiento normativo de los derechos de los nifios y su cumplimiento. El
fortalecimiento institucional conlleva a una mayor eficaciay equidad en el uso de los recursos
dirigidos a satisfacer los derechos de |os nifios y nifias.

Ahora bien, a realizar un relevamiento preliminar en relacion a cua es la informacion

cuantitativa disponible sobre los chicos en situacién de calle, se pudo observar cierta imprecision
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en cuanto a cud es la cantidad de chicos y cuédles son las variables a tener en cuenta en los
relevamientos.

Al momento de las entrevistas, |os funcionarios argumentaron estar trabajando con una poblacion
que requiere de respuestas inmediatas 0 urgentes, imposibilitando una programacion a mediano
plazo.

Creemos que es posible fijar objetivos y metas a mediano plazo sin perder de vista que las
actuales condiciones exigen simultdnea y necesariamente de una intervencion urgente. Si esto
fuera acompariado de un monitoreo y una determinacion politica de adecuarse a los cambios que
Se van observando.

En cambio, del Consgjo se manifestd que los cambios en la implementacion del Programa
Cartoneritos recién e proximo afo se efectuardn; a pesar de la diferencia cuantitativa que se
registra entre lo previsto (60 chicos en cada centro) y los que actualmente asisten (15 o 20 por
complejo polideportivos).

¢Como intentar trabajar con la problematica cuando |os nimeros son tan difusos? En nuestro pais
hay una tendencia nacional a disefiar politicas a ciegas; los impactos sociales ho se conocen
acabadamente porque muchas veces no se cuenta con la informacion necesaria. El Gasto Social
deberia apuntar a atender los derechos adquiridos, sobre todo de las poblaciones més pobres,
igualando el acceso y las posibilidades delas generaciones futuras. *°

La recuperacion econdémica evidenciada en el superavit fiscal de la Ciudad de Buenos Aires en
los ultimos afios, el cambio normativo progresivo en relacion ala forma de concebir ala nifiez y
por consiguiente de intervenir en ella, permitirian pensar una intervencion estatal planificada y
acorde aladimension de esta situacion. Sin embargo, aln no se ha generado un cambio en lo que
respecta a subsanar esta problematica, a pesar de la discursiva preocupacion social
gubernamental.

En las calles de la ciudad los chicos estan y son cada vez mas, su vinculacién con € consumo de
sustancias toxicas continda incrementandose y la presencia de nuevas generaciones de la calle

avanza.

10 Informe de UNICEF Argentina No 4, Septiembre 2005.
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ANEXO 1

Listado de programas sociales destinados a la atencion de la nifiez y la adolescencia en situacion
de vulnerabilidad en la ciudad de Buenos Aires

CONSEJO DE LOS DERECHOS DE DIRECCION GENERAL DE NINEZ Y

NINAS, NINOSY ADOLESCENTES ADOLESCENCIA
1. Sdud para Niflos solos e 1. Atencion Integral a Nifas, Nifios y
indocumentados. Adolescentes en Situacion de

Vulnerabilidad Social.
2. Nuestras Vidas Nuestros Derechos.

L o 2. Unidad Movil.
3. Fortalecimiento Institucional de las

ONGS que brindan asistencia a Chicosy 3. Centro de Atencion Integra a la
Chicas en Situacion de Calle. Nifiez y Adolescencia- CAINA

4._:0\tencionyAcompaﬁeunieqtqaNiﬁas, 4. Areade Relaciones Institucionales
Nifios y Adolescentes Victimas de

> : g con ONGS.
Explotacion Sexua y en Situacion de
Progtitucion. 5. Hogares de Atencion Integral.

5. Buenos Aires, Ciudad Amiga de los

Chicos. 6. El Parador, Casas Abiertas para

chicos/as en Situacion de Calle.

6. Programa de Salud para Nifios y
Adolescentes en Situacion de Cale.

7. Programa para la Erradicacion del
Trabajo Infantil en la Ciudad de Buenos
Aires (PETI)

_Programas Sel eccionados

Consg o delos Derechos de Nifios, Nifiasy Adolescentes.
X Programa parala Erradicacion del Trabajo Infantil (PETI)

X Atencion y Acompafiamiento a Nifias, Nifios y Adolescentes Victimas de
Explotacion Sexual y en Situacion de Prostitucion.

Secr etaria de Promocién Social: Direccion de Nifiez, Adolescenciay Familia (GCBA):
e Lineal08
e Atencion Integral a Nifias, Nifiosy Adolescentes en Situacion de Vulnerabilidad Social.

e Hogar Padre Carlos Cajade
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ANEXO 2

Cuadro parcial comparativo del Presupuesto del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires de las éreas relacionadas con la atencion de las nifias, los nifios y adolescentes

2004 2005 2006
Promocion y Accion Social 279.653.785320.973.012588.777.905
Jefatura de Gobierno 9.420.241 19 817 165102 448 027
Actividades centrales Consgjo Derechos
Niflas/osy Adolescentes 1.056.3220 1.233.216 3.221.605
Promocién y Proteccion de Derechos
Niflas/osy Adolescentes * 897.175 2.166.530 3.217.764
Seguimiento de Politicas de Infancia 279.541 415.784
Secr etaria de Desarrollo Social 216.535.778/248.147.830407.000.414
Buenos Aires Presente (BAP) 1.611.823 1.110.150 2.100.148
Atencion Integral de Nifiosy Adolescentes
en Situacion de Vulnerabilidad Social 5.023.170 11.954.133 14.691.084
Linea de Emergenciay Asistencia Social (108) 321.500
Erradicacion del Trabajo I nfantil 481.800
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ANEXO 3

Gréficos comparativos del aumento presupuestario de algunos de |os programas sociales
seleccionados entre 2004 y 2006

Actividades Centrales Consejo Derechos Nifias/os y
Adolescentes
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ANEXO 4

Cuadro comparativo de los principales grupos de chicos en situacion de calle

ZONAS Lugar de procedencia

LINIERS
FLORES
ONCE

CONGRESO —
Bingo Congreso

RETIRO

Diferentes
estaciones del
ferrocarril — Frente a
la vias del FFCC
Mitre

SALGUERO -
Estacion Saldia—
Shopping Paseo
Alcorta

BELGRANO —
Cabildo entre
Monroey
Juramento
Barrancas de
Belgrano

PALERMO
Puente Pacifico
Maabia y Costa

Zona Oeste — Moreno,
Morén

Zona Norte

Grand Bourg, Tierras
Altas

Talar de Pacheco —Tigre

FFCC Mitre—
José Ledn Suérez

Rica / Padermo FFCC San Martin -
SOHO Hurlingan , Bella Vista,
Shopping Alto San Miguel

Palermo

Rosedales de

Palermo

Chacarita Viasubte B ventaen €.
Estacion  Federico zona Sur Constitucion
Lacroze -

Parque LosAndes Chicos que no son méas
Serrano a 200 - admitidos en el Parador
inmediaciones de El Armadero

Relacién con €
CoNsuUMo

Alto nivel de consumo

de
cemento de contacto
y pasta base

Alto nivel de consumo

de
cemento de contacto
y pasta base

Muy bajo de cemento
de contacto

Bajo nivel de consumo
de
cemento de contacto

Marihuana

Cemento de contacto

Cemento de contacto

Estrategias de
Supervivencia

Mendicidad y hurto

Mendicidad

Mendicidad y venta;
cierto vinculo con €
hurto

Mendicidad

Mendicidad

Cuidado de autos,
abre puertas y en
menor medida hurto.

Mendicidad, robo y
hurto

Venta ambulante y
mendicidad en d
Subte Linea B vy
adyacencias de la
Estacion de Federico
Lacroze
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ZONAS Lugar de procedencia Relacion con €
consumo

El Armadero

MICROCENTRO Combinacion Norte-Sur  Cemento de

Florida entre contacto

Cordoba y Diagona

Norte.

Obelisco

Av.9DEJULIO Cada esguina tiene un Cemento de contacto y

grupo de un  lugar marihuana
De Constitucion determinado de la zona
hasta Sur, principamente via
Av. D€l Libertador  Constitucion los menos de
Retira
CONSTITUCION  Zona Sur Cemento de contacto
Estacion
Constitucion Recorrido del ex FFCC
(andenes) Roca Alto consumo de PBC
Plaza Constitucion y — Paco

calles adyacentes al Lomas de Zamora, Glew,
nortedela9 de Julio El Jaguel, VillaElisa

11 ranchadas
diferentes
POMPEY A Gonzélez Catén y Alto consumo de PBC
Alcorta y Perito Estacion Buenos Aires — Paco
Moreno Fiorito, Villa Caaza
(Puente Pompeya — Av.
Av. Séenz desde Sanez) Cemento de contacto

Perito Moreno hasta
Puente Alsina

Estrategias de
Supervivencia

Mendicidad y hurto

Venta ambulante
dentro de los subtes

Malabares, venta de
objetos y mendicidad.
Principalmente  los
fines de semana de
viernes a domingo.
En lasemana

Venta en los trenes y
mendicidad y hurto

Prostitucion
masculina y
femenina, robo, hurto.
Mendicidad, apertura
de puertas.

Prostitucion, robo,
hurto. Mendicidad

Mendicidad y hurto

28




ANEXO 5

Ubicacion de los principales grupos de nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle en la

ciudad de Buenos Aires

Ubicacion de las pricinpales ranchadas de los chicos en situacion de calle

Referencias:

1. Liniers 10. Palermo Soho

2. Flores 11. Salguero y Av. Las Heras
3. Once 12. Retiro

4. Congreso 13. Chacarita

5. Microcentro 14. Warnes

6. Av. 9 de Julio

6'. Av. 9 de Julio

7. Constitucion
8. Pompeya - Zavaleta
9. Belgrano
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